Pravidla ochrany osobnych udajov Sportovy klub HNGR o. z.

Text dokumentu:
1. Kto spracuva osobné udaje

1.1 Prevadzkovatel'om osobnych tdajov je Sportgvy klub HNGR o. z., so sidlom Pri starom
letisku 10851/3B, 831 07 Bratislava — Vajnory, ICO: 57 433 437, e-mail: info@hangair.sk,
tel.: +421 948 918 151.

1.2 Toto poucenie sa vztahuje najmi na zdkaznikov, objednavatel'ov sluzieb, ti€astnikov
aktivit, zdkonnych zastupcov maloletych a osoby komunikujuce s HNGR.

2. Aké udaje spracivame
2.1 Spracivame najmaé tieto kategorie udajov:

meno a priezvisko,

e-mail,

telefonne cislo,

udaje o rezervacii a objednanej sluzbe,

platobné a faktura¢né udaje,

udaje o ucastnikoch sluzby,

udaje o zdkonnom zastupcovi maloletého,

komunikéciu tykajicu sa rezervacie, reklamacie alebo ziadosti,
pripadne d’alSie idaje nevyhnutné na bezpecné poskytnutie sluzby.

3. Ukely spraciivania a pravne zaklady

3.1 Na tcel vybavenia rezervacie, uzatvorenia zmluvy a poskytnutia objednanej sluzby
spraciva HNGR osobné udaje na pravnom zéklade plnenia zmluvy alebo vykonania opatreni
pred uzatvorenim zmluvy.

3.2 Na tcel evidencie a spravy objednavok, komunikécie so zdkaznikom a vybavovania
stvisiacich poziadaviek spraciva HNGR osobné idaje na pravnom zéklade plnenia zmluvy
alebo opravneného zdujmu na riadnej organizacii a dokumentovani poskytovanych sluZieb.

3.3 Na tcel vybavovania reklamdcii, staznosti a uplatnenia alebo obrany pravnych narokov
spraciva HNGR osobné udaje na pravnom zéklade plnenia zakonnych povinnosti a
opravneného zaujmu na ochrane svojich prav a pravom chranenych zaujmov.

3.4 Na tcel plnenia uctovnych, danovych a inych zakonnych povinnosti spraciva HNGR
osobn¢ udaje na pravnom zaklade plnenia zdkonnych povinnosti.

3.5 Na tcel ochrany bezpecnosti a prevencie incidentov pri poskytovani sluzieb méze HNGR
spracuvat nevyhnutné osobné tidaje na pravnom zaklade opravneného zaujmu, ak je takéto
spracuvanie primerané a zakonné.



3.6 Ak sa pri konkrétnom ucele spractivania vyzaduje sthlas dotknutej osoby, HNGR
spractiiva osobné udaje na zaklade takéhoto suhlasu; udelenie stihlasu je dobrovol'né a suhlas
mozno kedykol'vek odvolat’.

3.7 Marketingovy foto/video obsah propagujiuci Hangair Action Sports Academy nie je v
tomto dokumente upraveny ako samostatny marketingovy ucel HNGR; pre tento ucel je
dotknuta osoba informovana samostatnym informa¢nym dokumentom a prisluSnou GDPR
vrstvou.

4. Komu mé6zu byt’ idaje spristupnené
4.1 Udaje mdzu byt spristupnené alebo poskytnuté najma tymto kategériam prijemcov:

poskytovatel rezervacného systému,

poskytovatel’ platobnej brany,

uctovny alebo pravny poradca,

IT a hostingovy dodavatel’,

Prevadzkovatel Sportoviska alebo iné osoby podiel’ajuce sa na prevadzke priestoru ¢i
zabezpeceni sluzby, ak je to potrebné na riadne poskytnutie sluzby,

e organy verejnej moci, ak to vyzaduje zakon.

5. Ako dlho udaje uchovavame

5.1 Udaje uchovavame len po dobu potrebnii na splnenie i¢elu ich spractivania a po dobu
vyzadovanu pravnymi predpismi.

5.2 Udaje zo zmluvnych a rezervaénych vztahov sa spravidla uchovavaja pocas trvania
zmluvného vzt'ahu a nasledne po dobu potrebnu na ochranu pravnych nérokov a splnenie
zakonnych povinnosti.

5.3 Uétovné a daiiové doklady sa uchovavaju po dobu vyzadovant osobitnymi predpismi.
6. Poskytnutie idajov a automatizované rozhodovanie

6.1 Poskytnutie identifika¢nych, kontaktnych, rezerva¢nych, platobnych a d’al§ich udajov
potrebnych na uzatvorenie a plnenie zmluvy je zmluvnou alebo zdkonnou poziadavkou v
rozsahu nevyhnutnom na rezervaciu, thradu a poskytnutie sluzby. Ak dotknut4 osoba tieto
udaje neposkytne, HNGR nemusi byt’ schopné uzatvorit’ zmluvu, rezervovat’ termin alebo
riadne poskytnut’ sluzbu.

6.2 Poskytnutie udajov nad ramec nevyhnutnych udajov je dobrovol'né, ak pri konkrétnom
formulari alebo situdcii nie je vyslovne uvedené inak.

6.3 Pri spractivani osobnych udajov podl'a tohto dokumentu sa nevykondva automatizované
individualne rozhodovanie ani profilovanie, ktoré by malo pravne G¢inky na dotknuta osobu
alebo ju obdobne vyznamne ovplyviiovalo.



7. Prava dotknutej osoby

7.1 Dotknuta osoba ma pravo:
e pozadovat pristup k osobnym tudajom,
pozadovat’ opravu nespravnych udajov,
pozadovat’ vymazanie udajov, ak st splnené zakonné podmienky,
pozadovat’ obmedzenie spractvania,
namietat’ proti spracuvaniu v pripadoch ustanovenych pradvnymi predpismi,
pozadovat’ prenosnost’ idajov, ak st splnené zadkonné podmienky,
odvolat’ sthlas, ak je spracuvanie zalozené na sthlase,
podat’ staznost’ dozornému orgéanu.

8. Kontaktné udaje a st’aZnosti

8.1 Ak mate otazky tykajlice sa ochrany osobnych udajov, mozete kontaktovatt HNGR na e-
mailovej adrese reklamacie@hangair.sk.

8.2 Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, Budova
Park one, Namestie 1. méja 18, 811 06 Bratislava, Slovenska republika, webové sidlo:
dataprotection.gov.sk.

9. Zaverecné ustanovenia

9.1 Toto poucenie nadobuda uc¢innost’ dia 1.3.2026.

9.2 Pri spractivani osobnych tidajov v suvislosti s rezervaciami a platbami sa na technickom

zabezpeceni podielaju najma tito dodavatelia alebo prijemcovia: poskytovatel rezervacného
systému Paysy s. 1. 0., Vajanského 1955/58, 921 01 Piestany, ICO: 50 835 271, poskytovatel
platobnej brany Stripe a poskytovatel’ hostingu Websupport.

9.3 Interné nastavenie roli a zodpovednosti medzi HNGR a Prevadzkovatel'om Sportoviska
musi byt’ zodpovedajiucim spdsobom upravené v zmluvnej a GDPR dokumentécii.



