Všeobecné obchodné podmienky OZ GALAXY

1. Všeobecné informácie 
Obchodné meno: 
Tanečný klub Dance Galaxy pod OZ GALAXY so sídlom: Ž. Silbigera 2/6 , 034 01 Ružomberok, Slovenská republika, zapísané v registri Ministerstva vnútra Slovenskej republiky dňa 3.8.2018 pod číslom VVS/1-900-90-41672-1, IČO: 42346860 , DIČ: 2024066517                                                                            bankové spojenie: IBAN SK96 0900 0000 0050 4657 2170                                                                                                                    email: galaxyruzomberok@gmail.com, telefón: +421 944 600 686
(ďalej ako " OZ") pri prevádzke ktorej sa na vzťahy so zákazníkmi, účastníkmi vzťahujú tieto Všeobecné obchodné podmienky (ďalej len ako „VOP“). 
Tieto VOP sú platné rovnako pre fyzické ako aj právnické osoby, ktoré sú zákazníkmi a/alebo účastníkmi voči OZ

2. Definícia pojmov 
Zákazník, účastník - znamená akákoľvek fyzická alebo právnická osoba, ktorá prejaví záujem o služby poskytované tanečnou školou; osobne, objednávkou alebo registráciou prostredníctvom internetového portálu www.dancegalaxy.sk 
Krúžok znamená zaradenie tanečníka do tanečného štýlu a vekovej kategórie. Pre rôzne vekové kategórie je trvanie jednotlivých hodín rozdielne.
3. Prihlásenie do krúžkov
Prihlásenie do krúžku je možné osobne alebo online prostredníctvom registračného formuláru - každý zákazník je povinný si založiť svoje osobné konto vyplnením registračného formulára na stránke  www.dancegalaxy.sk, kde uvedie svoje kontaktné údaje (meno, priezvisko, adresa, telefónne číslo a e-mailovú adresu, dátum narodenia) kontaktné údaje účastníka -  dieťaťa ktoré prihlasuje na krúžok, následne potvrdí súhlas so spracovaním osobných údajov, súhlas so záväznými pravidlami účasti v tanečnom klube Dance Galaxy, platobnými podmienkami a  všeobecnými obchodnými podmienkami tanečnej školy. Prihlásenie do krúžku je možné na základe aktuálnych kapacít jednotlivých krúžkov

4. Platba
Podrobné platobné podmienky sú zverejnené na webovej stránke www.dancegalaxy.sk a v platobnom systéme Paysy. Každý zákazník obdrží po registrácii aktivačný e-mail do platobného systému Paysy, v ktorom obdrží prihlasovacie údaje do svojho profilu. Pred termínom splatnosti konkrétneho obdobia tanečného krúžku obdrží email s povinnosťou platby za dané obdobie alebo túto informáciu uvidí vo svojom profile.       
5. Spracovanie osobných údajov
Súhlas a informácie k spracovaniu osobných údajov sú zverejnené webovej stránke www.dancegalaxy.sk a v platobnom systéme Paysy.                                                                                                                                                                
6. Záväzné pravidlá účasti v tanečnom klube Dance Galaxy 
Závazné pravidlá účasti v tanečnom klube sú zverejnené webovej stránke www.dancegalaxy.sk a v platobnom systéme Paysy.

7. Podnety a sťažnosti 
Zákazník môže akékoľvek svoje podnety na zlepšenie tanečnej školy zaslať elektronicky na e-mailovú adresu galaxyruzomberokail.com. Akékoľvek svoje sťažnosti môže zákazník nahlásiť tanečnej škole osobne alebo emailom na adresu galaxyruzomberok@gmail.com. Po prehodnotení sťažnosti tanečná škola oboznámi zákazníka s možným riešením problému, resp. s výsledkom prešetrenia podanej sťažnosti 

8. Záverečné ustanovenia 
VOP a právne vzťahy, ktoré vznikli na ich základe, sa riadne podľa právneho poriadku Slovenskej republiky. 

Tanečná škola si vyhradzuje právo na kedykoľvek zmeniť a/alebo aktualizovať tieto VOP. Ich aktuálne znenie bude vždy dostupné na webovej stránke tanečnej školy a účinné odo dňa jeho zverejnenia. 

Pravidlá platobného systému Paysy - tanečnej školy a informácie o spracúvaní osobných údajov zákazníkov tvoria samostatné dokumenty dostupné na webstránke tanečnej školy v aktuálnych zneniach. 

V prípade, ak by sa niektoré ustanovenie týchto VOP stalo neplatným alebo neúčinným, platnosť ostatných ustanovení zostáva nedotknutá a platnosť a účinnosť VOP ako celku naďalej trvá s výnimkou neplatných článkov. Neplatné alebo neúčinné ustanovenia týchto VOP tanečná škola nahradí takými platnými alebo účinnými ustanoveniami, ktoré čo najviac zodpovedajú zmyslu a účelu neplatných alebo neúčinných ustanovení. 

Obchodné podmienky sú platné od 1.9.2024 

 
