ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Oura Padel — informécie podl'a ¢l. 13 nariadenia GDPR

1. Prevadzkovatel’

1. Prevadzkovatelom osobnych udajov je Oura s. r. 0., so sidlom Obchodno-vystavny objekt F,
Devinska Nova Ves 7469, 841 07 Bratislava, ICO 57 705 402, DIC 2122891419, zapisana v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, oddiel Sro, vlozka ¢. 203810/B. Kontakt pre
otazky ochrany osobnych udajov: e-mail: hello@ourapadel.com, tel.: +421 948 332 144, web:
ourapadel.com.

2. Uéely, pravny zaklad a doba uchovavania

Ukel

Udaje

Pravny z&klad

Doba uchovavania

Rezervacie kurtov, tréningy,
Clenstva a poskytovanie
sluzieb

meno, e-mail, telefdn,
hrac¢ska tiroven, profilova
fotografia (dobrovolne),
Udaje o rezervaciach

plnenie zmluvy (¢l. 6 ods.
1 pism. b)

pocas trvania uctu,
potom 3 roky

Platby, u¢tovnictvo a dane

fakturac¢né udaje, udaje o
platbach

zakonna povinnost’ (€. 6
0ds. 1 pism. ¢)

10 rokov

Reklamécie

kontaktné Udaje, popis
reklamécie

zakonna povinnost’

5 rokov od vybavenia

Newsletter a marketing

e-mail, meno

stihlas (€. 6 ods. 1 pism.
2)

do odvolania sthlasu

Evidencia Urazov

meno, popis Urazu

opravneny zaujem /
zakonna povinnost’

5 rokov

Prendjom vybavenia
(zaloha, doklad)

meno, ¢islo dokladu len
pri nahliadnuti, Gdaje o

plnenie zmluvy

do vréatenia vybavenia

prenajme

3. Prijemcovia osobnych udajov

1. Osobné udaje mozu byt poskytnuté sprostredkovatel'om, ktori pre prevadzkovatela zabezpecuji:
rezervaény systém Paysy, platobni branu Stripe (Stripe Payments Europe, Limited, Dublin, {rsko),
pokladni¢ny systém Papaya, vedenie uctovnictva, webhosting a e-mailové sluzby.

2. Osobné udaje mozu byt poskytnuté aj organom verejnej moci, ak to vyzaduje zakon (napr. danovy
drad, policia).

3. Niektori sprostredkovatelia (najmi Stripe) mézu tdaje prenasat’ do USA. Prenos sa uskutocnuje na
zéklade ramca EU — USA na ochranu tdajov (Data Privacy Framework) alebo $tandardnych
zmluvnych doloziek schvalenych Eurdpskou komisiou.

4. Prava dotknutej osoby

1. Méte pravo na pristup k svojim osobnym udajom, na ich opravu, vymazanie, obmedzenie
spracuvania, prenosnost’ a pravo namietat’ proti spracuvaniu na zaklade opravneného zaujmu.

2. Suhlas so spracuvanim (napr. pre newsletter) moézete kedykol'vek odvolat’ e-mailom alebo odkazom
v newslettri; odvolanie neovplyvni zakonnost” spracuvania pred odvolanim.

3. Prava moézete uplatnit’ e-mailom na hello@ourapadel.com. Prevadzkovatel’ odpovie bez zbyto¢ného
odkladu, najneskér do jedného mesiaca.

4. Méte pravo podat’ navrh na zaatie konania na Urad na ochranu osobnych udajov SR, Hraniéna 12,
820 07 Bratislava, www.dataprotection.gov.sk.

5. Povinnost’ poskytnut’ udaje

1. Poskytnutie udajov potrebnych na rezervaciu je podmienkou uzatvorenia zmluvy; bez nich nie je
mozné rezervaciu vytvorit. Poskytnutie idajov pre marketing je dobrovol'né.

2. Prevadzkovatel nevykonava automatizované rozhodovanie ani profilovanie s pravnymi G¢inkami.



3. Online rezervacie mézu samostatne vytvarat osoby starSie ako 16 rokov; za mladSich kona zakonny
zastupca.

Tieto podmienky st 0¢inn€ od ....................

Oura s. . 0., Samuel Jaro§, konatel’



