Vieobecné obchodné podmienky Franek- Skola $portu SENEC, o.z.

Clanok 1.
Vymedzenie zakladnych pojmov

Poskytovatel'om sluZieb je ob¢ianske zdruzenie Franek - Skola Sportu Senec o.z. (d’alej len
,.Poskytovatel*), so sidlom Slavi¢ia 5360/14, 903 01 Senec, ICO: 52 660 265.

Bankové spojenie:
Cislo Gi¢tu: SK85 8330 0000 0022 0181 1845

Vsetky ceny st uvadzané v mene EUR. Uvedené ceny su bez DPH. Nie sme platcami DPH.

Kontaktné udaje na Poskytovatela su telefonne Cislo: +421 918 873 037, alebo email
smelazabka@gmail.com

Clenom sa stane kazda osoba, ktora za i¢elom uéasti na niektorej z nasich sluzieb vyplnila a
odoslala on-line prihlasku umiestent na naSom webe smelazabka.sk alebo na naSej FB
stranke. V pripade, Ze osoba nedosiahla vekovu hranicu 18 rokov, ¢lenstvo registruje jeho
zékonny zastupca, ktory je zaroven objednavatel'om sluzby.

Sluzby pozostavaju z kurzov, taborov, workshopov, tréningov a inou ¢innost’ou
organizovanou v sulade so stanovami Franek - Skola $portu Senec 0.z., za cielom $portovej
¢innosti, pohybového a mentalneho rozvoja, a vytvorenia vhodnych podmienok pre rast a
podporu Sportu na Slovensku. Aktualna ponuka sluzieb je dostupnd na www.smelazabka.sk

Vys§Sou mocou sa rozumeju mimoriadne okolnosti zabranujuce ¢i znemoziujice plnenie
povinnosti vyplyvajice zo zmluvy a vzniknuté az po uzatvoreni zmluvy, ktoré nemohli byt
prislusnymi zmluvnymi stranami odvratené, ani za prijatia primeranych opatreni.

Clanok II.
Zakladné ustanovenia

1. Medzi Poskytovatelom a Clenom / Zakonnym zastupcom vznika zavizny zmluvny
vztah platny od vyplnenia a odoslania on-line registracného formuléara na konkrétnu sluzbu
uvedent na www.smelazabka.sk, a jej nadslednym potvrdenim o prijati, ktoré je vygenerované
systémom.

2. Clen odoslanim prihlasky potvrdzuje, Ze bol obozndmeny s vieobecnymi obchodnymi
podmienkami (d’alej len ,,VOP*) a zavizuje sa zaplatit’ cenu objednanej sluzby.
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3. Zmluvou sa pre Géely tychto VOP rozumie zmluva medzi Poskytovatelom a Clenom,
predmetom ktorej je poskytnutie sluzieb podl'a tejto webovej stranky, a ktora je uzavreta
postupom podla tychto VOP.

4. Ceny jednotlivych sluZieb st cenami zjednanymi dohodou medzi Clenom a
Poskytovatel'om, a vyplyvaju z aktualnej ponuky zverejnenej na www.smelazabka.sk

5. Clen mé pravo odstupit’ od zmluvy bez udania dovodu do 14 dni od podania on-line
prihlasky. Peniaze sa vracaju iba za neabsolvované tréningy.

6. Ustanovenia odliSné od VOP je mozZné zjednat’ v individualnej kiipnej zmluve. Odlisné
dojednania v zmluve maju prednost’ pred ustanovenim VOP.

7. Ustanovenia VOP st neoddelite'nou sucast'ou objedndvky a spolu s iou a
akceptovanim tvoria zmluvni dokumentéaciu. Objednavka i VOP st zhotovené v slovenskom
jazyku. Zmluvu je mozné uzavriet’ len v slovenskom jazyku.

8. Poskytovatel’ preferuje komunikaciu elektronickou postou (d’alej len ,,e-mail). V
ramci uzatvarania kapnej zmluvy Clen stihlasi s pouzitim komunikaénych prostriedkov na
dialku. Naklady vzniknuté Clenovi pri pouZiti komunikaénych prostriedkov na dialku v
stvislosti s uzavretim zmluvy (ndklady na internetové pripojenie, telefénne poplatky), ako 1
naklady za postovu kore$pondenciu zaslant Poskytovatelovi, hradi Clen sam.

Clanok II1.
Podmienky poskytovania sluzby

1. Kurzy, skupinové tréningy, denné tabory, a iné (d’alej len ,,tréningy*)
1.1. Tréningy organizované Poskytovatel'om su vhodné pre Siroku verejnost’,

ktora spiiia podmienky uéasti.

1.2. Podmienkami navstevovania tréningov su vek (podla druhu sluzby) a dobry
zdravotny a mentalny stav ¢lena. Preto pred zahdjenim tréningového procesu
odporucame navstivit’ lekara a poziadat’ o preventivne vySetrenie, a urcenie
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aktuadlneho zdravotného stavu. Nésledne vyhovujici zdravotny stav,
pripadne jeho zmenu je nutné oznamit’ trénerovi. Ak sa tak neurobi, telesné
aktivity sa vykonavaji na vlastnu zodpovednost, t.j. v pripade poskodenia
zdravia plnoleta osoba plne zodpoveda za svoje zdravie a u neplnoletych
0s0b v uvedenom pripade, za poskodenie zdravia plne zodpoveda zakonny
zastupca. V pripade chronickych ochoreni (astma a pod.), alergii pripadne
inych $pecifikach zdravotného a psychického stavu

je nutné uviest’ dant informéaciu do prihlasky pri registracii na kurz. Taktiez je vhodné uviest’
lieky, ktoré ¢len pravidelne uziva, pripadne iné dolezité informécie, o ktorych by sme mali
vediet’. V opa¢nom pripade nezodpovedame za nasledky sposobené na zdravi.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

Kurzy: V pripade akttneho ochorenia v trvani viac ako 2 tyzdne, je nutné
nas vopred informovat’ e-mailom, inak Clen straca narok na finan¢nu
nahradu za neabsolvované tréningy (vid. C1. V, bod 1.5.)

Vyplnenim a odoslanim prihlasky ¢len prehlasuje, ze bol obozndmeny s
podmienkami tréningov a boli mu vysvetlené vSetky ddlezité informécie.
Zaroven odoslanim prihlasky zavdzne objednava zvolenu sluzbu a suhlasi s
vyskou finan¢ného prispevku za aktivitu organizovanu Poskytovatel'om.
Taktiez prehlasuje, ze uvedené udaje su pravdivé a uplné.

Vyplnenim a odoslanim prihlasky berie Clen / Zakonny zastupca na vedomie
nebezpecenstvo razu pri tychto Sportovych aktivitach a sthlasi s rizikami,
ktoré by pri pripadnom traze mohli nastat’. Zaroveti sa Clen / Zakonny
zéastupca vzdava naroku na ndhradu skody na zdravi alebo majetku, ktora by
mohla vzniknut’ v désledku vykondvania Sportovej ¢innosti v ramci aktivit
organizovanych Poskytovatel'om.

V pripade Urazu postupujeme podl’a jeho zavaznosti. Pokial’ je to potrebné,
podavame prvi pomoc a okamzite kontaktujeme zdkonného zastupcu.
Clenovia nemaju v cene tréningov tirazové poistenie. Liedenie sa vykonava
v ramci zdravotného poistenia deti.

Ak sa ¢len sprava nedisciplinovane a nedodrzuje bezpe¢nostné pokyny
trénera, asistenta alebo dozor vykonévajicej osoby, svojvolne skiisa nové
prvky bez riadnej pomoci, precefiuje svoje schopnosti, alebo nedodrziava
prevadzkovy poriadok a pravidla, nie je mozné zo strany Poskytovatel’a
preberat’ zodpovednost’ za Grazy a Skody na majetku spdsobené na tréningu.



1.8. Stcastou nagich tréningov mozu byt aj tréningy vonku. Uéast'ou na tychto
tréningoch berie ¢len na vedomie zvysené riziko urazu, ktoré moze vzniknat
v priebehu tréningu vonku. Dalej bol obozndmeny s tréningovym procesom
a boli mu zodpovedané vsetky pripadné otazky. Tréningy vonku sa mozu
konat’ aj za nepriaznivého pocasia, preto je potrebné prispdsobit’ tomu
vhodné oblecenie.

1.9. Poskytovatel’ nezodpoveda za zranenia a Skody na majetku mimo
tréningoveho procesu. V pripade Skody na majetku Poskytovatela z dovodu
neprimerané¢ho pouzivania nacinia a naradia je ¢len/zakonny zastupca
povinny uhradit’ vSetky spdsobené Skody.

1.10. Poskytovatel’ nezodpoveda za straty a odcudzenie majetku mimo priestorov
telocvicne. Poskytovatel’ nezodpoveda za vol'ne odlozené veci, odportca
¢lenom a navstevnikom cennosti zobrat’ so sebou do priestorov telocvicne.

1.11. Poskytovatel je opravneny vylucit’ ¢lena z nasledujucich dévodov:

a.  V pripade porusenia pravidiel, hlavne porusenia poriadku, nedodrziavanie
bezpecnostnych pokynov, Sikana, kradeze a d’alSie prehresky, ktoré rusia riadny chod
tréningov

b.  V pripade zaml€ania nepriaznivého zdravotného stavu ¢lena
Ak bude ucastnik prechovavat’ alebo uzivat’ alkoholické napoje alebo iné navykové
latky

d.  V dosledku nespravnych a netplnych udajov poskytnutych ¢lenom

V pripade vylucenia Clena z hore uvedenych doévodov , €len straca narok na vratenie poplatku

za nevycerpané sluzby.

1.12. Ak nastantl okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nésledok nie je z&visly na ¢innosti a
postupe Poskytovatel'a (vyssia moc) alebo okolnosti na strane Clena, na zaklade ktorych Clen
uplne alebo scasti nevyuzije objednané, zaplatené a Poskytovatel'om zabezpecené sluzby,
nevznika Clenovi narok na thradu alebo zI'avu z ceny tychto sluzieb. V mimoriadnych
situaciach, kedy je zabranené Poskytovatel'ovi vykonavat’ sluzby, Poskytovatel’ zabezpeci ich
nahradu v adekvatnej forme, ktort je moznu zrealizovat’ v zavislosti od aktudlnej situacie. V
situaciach spdsobenych vys$Sou mocou je nadhrada sluzieb povazovana za plnohodnotnu, bez
naroku Clena na d’al$iu kompenzaciu. Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za kratkodobo
zniZenu kvalitu sluZieb, vypadky medzinarodnej alebo narodnej siete Internet a tiez Skody
spdsobené vysSou mocou (vis major). Vy$Sou mocou (vis major) st myslené najmé prirodné
katastrofy, epidémie a pandémie, Zivelné pohromy, Strajky, dopravné nehody, nepredvidatel'né
poruchy na dopravnych prostriedkoch, mimoriadne situacie ako i iné.



1.13. V pripade zruSenia tréningu z dovodu na strane Poskytovatel’a, méa Poskytovatel’
pravo urcit’ a uskuto¢nit’ ndhradnu lekciu v inom termine (napr. Iny den v tyzdni, nez je
pravidelny tréning vedeny, alebo workshop naplanovany), ¢i inou formou (zmena priestoru
tréningu, dizky atd’.). V pripade zruenia skupinového tréningu sa vratia vietkym prihlasenym
¢lenom kredity pouzité na prihlasenie sa na tréning spit’ do profilu.

Clanok 1V,

Platobné, reklamacné a storno podmienky

Platobnymi podmienkami sa rozumeju platby za sluzby medzi Objednavatelom a
Poskytovatel'om.

I. Kurzy

I.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

Clen / zakonny zastupca, ktory sa prihlasil na sluzbu realizovani
Poskytovatel'om, je povinny uhradit’ platbu bezkontaktne cez platobnu branu
alebo v hotovosti priamo na recepcii nasej prevadzky. V pripade platby v
hotovosti musi byt uhradené kurzovné na zavere 1. tréningu, v opachom
pripade rezervované miesto bude zruSené.

Vyska prispevku je zavisla od kurzu a je uvedend na www.smelazabka.sk
pripadne emailom.

Clen / zékonny zastupca ma pravo po prvom absolvovanom tréningu
bezplatne zrusit prihlasenie. ZruSenie prihlasenia je potrebné uskutoc¢nit’
pisomne, e-mailom na smelazabka@gmail.com

Pri registréacii na kurz je mozné vyuzit’ rozdelenie platby na splatky. V pripade
vyberu danej moznosti je nutné zaplatit’ prvua splatku sicasne s registraciou na
kurz. Nasledne pride objednavatel'ovi 14 dni pred uskuto¢nenim d’alSe;
splatky notifikacny e-mail. V pripade, ak objednavatel’ nezaplati splatku do
stanovenej lehoty, rezervacia miesta na kurze sa rusi. Splatky moze
objednavatel’ kedykol'vek doplatit’.

Reklamacné podmienky:
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Ak je dieta choré dlhSie ako 2 tyzdne, je potrebné nés o tom vopred informovat’ a potom
poslat’ na nd$ e-mail potvrdenie od lekdra. Nasledne odratame 50% z ceny neabsolvovanych
tréningov a adekvatnu sumu vratime. Narok na vratenie 100% z ceny neabsolvovanych
tréningov vznika v pripade vazneho urazu, ktory znemozni dokoncenie kurzu. Vtedy je mozné
vratit’ peniaze za zvys$né neodtrénované tréningy, alebo ich preniest’ do d’alSieho kurzu.
Alikvotna ¢iastka sa vypocita od dia dorucenia e-mailu spolu s lekérskou spravou o traze.

1.6.  V pripade nedokonecenia kurzu z inych ako zdravotnych dovodov nevznika
narok na vratenie zaplatenej sumy.

2. Dar:

2.1. Dar je l'ubovol'nd nevratna Ciastka venovana od darcu dobrovolne na podporu
&innosti Franek - Skola $portu Senec 0.z., 1CO: 52 660 265, na Gidet SK85
8330 0000 0022 0181 1845.

Clanok V. Clenstvo

I. Vyplnenim on-line prihlasky zverejnenej na www.smelazabka.sk, objednavatel
dobrovol'ne Ziada o prihlasenie ucastnika do ¢lenstva Sportového klubu Franek-
Skola $portu Senec 0.z.

2. Clenstvo je platné po uhradeni poplatku za objednanti sluzbu. Clensky prispevok je
sucast'ou tejto sumy.

3. Clenstvo je platné 1 rok od zaktpenia sluzby pontkanej poskytovatel'om.
Potvrdenim a odoslanim prihlasky zaroven Objednavatel stihlasi so stanovami
Poskytovatel'a. Tento dokument je k dispozicii na poziadanie formou e-mailu na
smelazabka@gmail.com

5. Vsetky informacie o Sportovom klube, druhy ¢lenstva, prava a povinnosti ¢lenov,
moznosti zaniku ¢lenstva a iné, st uvedené priamo v stanovach Franek - Skola
Sportu Senec 0.z..

6. Aktivni ¢lenovia st vSetci ti, ktori navstevuju pravidelné kurzy organizované
Poskytovatel'om.
Clanok VI.

Ochrana osobnych udajov

Ochrana osobnych tidajov sa riadi podl'a ustanoveni nariadenia eurdpskeho parlamentu a rady
(EU) 2016/679, z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani osobnych udajov a
o voI'nom pohybe takychto tidajov a podl'a ustanoveni zékona 18/2018 z.z, z 29. novembra
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2017 o ochrane osobnych tidajov, na zaklade ktorych sme vypracovali Prehlasenie o ochrane
osobnych udajov.

Clanok VII.
Zavereéné ustanovenia

1. Tieto podmienky nadobtidaju platnost’ a i¢innost” dilom ich uverejnenia. Na otazky
neupravené tymito podmienkami sa vzt'ahuju prislusné ustanovenia ob¢ianskeho zakonnika.
O zmene alebo aktualizacii VOP budu Clenovia upozorneni e-mailovou formou. V pripade, ze
¢len nestihlasi so zmenou VOP, moze sa odvolat’ na smelazabka@gmail.com

2. Zmluvné strany sa zavédzuju pripadné spory riesit’ prednostne mimosudnou cestou
pisomnou formou prostrednictvom e-mailu smelazabka@gmail.com

3. Poskytovatel’ ma pravo menit’, inovovat’ a inak modifikovat’ sluzby bez
predchadzajticeho upozornenia ¢lenov, ako aj bez ich suhlasu, v pripade, Ze takato zmena nie
je porusenim prav ¢lenov.

4. V pripade neplatnosti ktoréhokol'vek ustanovenia vSeobecnych obchodnych
podmienok alebo Zmluvy o poskytnuti sluzby nie st neplatnostou dotknuté ich ostatné
ustanovenia. Zmluvné strany neplatné ustanovenie VOP alebo Zmluvy o poskytnuti sluzby
nahradia novym ustanovenim, ktoré sa ¢o najviac priblizuje umyslu zmluvnych stran
dohodnutému pri uzavreti zmluvy.



