Vieobecné klubové podmienky Franek- Skola $portu SENEC, o.z.

Clanok I.
Vymedzenie zakladnych pojmov

Poskytovatel'om sluZieb je ob&ianske zdruZenie Franek - Skola $portu Senec o.z. (d’alej len
»Poskytovatel), so sidlom Slavi¢ia 5360/14, 903 01 Senec, I1CO: 52 660 265.

Bankové spojenie:

Cislo tiétu: SK85 8330 0000 0022 0181 1845

Vsetky ceny st uvadzané v mene EUR. Ceny st kone¢né. Nie sme platcami DPH.
Kontaktné udaje na Poskytovatel'a su telefonne ¢islo: +421 918 873 037, alebo email
office(@franekskolasportu.sk

Clenom sa stane kazd4 osoba, ktora za u¢elom Géasti na niektorej z nasich sluZieb vyplnila a
odoslala on-line prihlasku, prijati emailom, alebo umiestenti na naSom webe
www.franekskolsportu.sk a uhradila registraény poplatok za ¢lenstvo v klube na dany
Skolsky rok. V pripade, Ze osoba nedosiahla vekovu hranicu 18 rokov, ¢lenstvo registruje
jeho zadkonny zastupca, ktory je zaroven objedndvatelom sluzby.

Aktivity, ktoré mozete vyuzit' v naSom o. z. pozostavaju z kurzov, tdborov, workshopov,
tréningov a inej ¢innosti, organizovanej v sulade so stanovami Franek - Skola §portu Senec
0.z., za ciel'om Sportovych aktivit, pohybového a mentalneho rozvoja a vytvorenia
vhodnych podmienok pre rast a podporu $portu na Slovensku. Aktualna ponuka aktivit je
dostupna na www.franekskolasportu.sk

Vys§Sou mocou sa rozumeji mimoriadne okolnosti zabranujice, ¢i znemoziujuce plnenie
povinnosti vyplyvajlice zo zmluvy a vzniknuté az po uzatvoreni zmluvy, ktoré nemohli byt
prislusnymi zmluvnymi stranami odvratené, ani za prijatia primeranych opatreni.

Clanok II.
Zakladné ustanovenia

1. Medzi Poskytovatelom a Clenom / Zakonnym zastupcom vznika zavizny zmluvny vztah
platny od vyplnenia a odoslania on-line registracného formulara na konkrétnu aktivitu
uvedent na www.franekskolasportu.sk, jej naslednym potvrdenim o prijati, ktor¢ je
vygenerované systémom a uhradou registracného poplatku na dany $kolsky rok.

2. Clen odoslanim prihlagky potvrdzuje, e bol obozndmeny s vieobecnymi klubovymi
podmienkami (d’alej len ,,VKP*) a zavdzuje sa zaplatit’ jednorazovy registracny a mesacny
Clensky poplatok za vybranu aktivitu.
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Pri detskych kurzoch, ktoré st aktivne pocas Skolského roka sa ¢lenovia zavédzuju byt clenmi
a platit’ mesacny ¢lensky poplatok pocas celého Skolského roka. Vynimkou je traz alebo
dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav dietata, ospravedlneny pisomnym potvrdenim od
lekéra. Po uzdraveni je moZny néavrat ¢lena ak to kapacity klubu umoziuju. Za vypadnutého
¢lena hl'addme obratom néhradu. V pripade, ze chcete dietat'u drzat’ v klube miesto, je
nevyhnutné platit’ ¢lensky poplatok aj pocas jeho vypadku. Inak miesto nevieme garantovat’.

Nie je mozné vypovedat’ ¢lenské 1 mesiac pred koncom Skolského roka (s vynimkou vysSie
uvedeného) z dovodu, Ze dietat’'u sa uz nechce plavat. Klub nemé Sancu na posledny mesiac
najst’ ndhradu a prendjom drdh potom musi za vas platit’ naSe ob¢ianske zdruZenie. Pre
aktivity zdruzenia je toto neudrzatel'né rieSenie. V pripade neuhradenia mesaénych poplatkov,
povazujeme nedoplatok za pohl'adavku voci 0.z. a postupujeme ju na vymahanie.

3. Zmluvou sa pre uéely tychto VKP rozumie zmluva medzi Poskytovatelom a Clenom,
predmetom ktorej je poskytnutie sluzieb podla tejto webovej stranky, a ktora je uzavreta
postupom podl’a tychto VKP.

4. Ceny jednotlivych aktivit st cenami zjednanymi dohodou medzi Clenom a
Poskytovatelom, a vyplyvaju z aktudlnej ponuky zverejnenej na
www.franekskolasportu.sk.

Clensky poplatok sa plati na mesiac vopred, t. j. platba za oktober je splatna do
30.09.2026 a pod. Platby za prvy mesiac po registracii su splatné ihned’ pri
registracii.

Poplatok za vynechané tréningy nevraciame, nakol'ko prostriedky uz boli pouzité na
uhradu nakladov spojenych s chodom klubu.

Vynechané hodiny je mozné si nahradit’ v inych dioch, kedy plavaju iné skupiny,
pripadne si vysktsat hodiny na inom nasom kurze. Ak to nie je mozné pre dieta,
pontkame si u nds zaplavat’ rodiovi, ktory si hodinu vyberie za diet’a v Case,
uréenom pre plavanie dospelych. Pripadne mdzete vyuzit’ iny tréning: atletika,
individualny kondi¢ny tréning pre dospelych ako nahradu.

5. Clen mé pravo odstupit’ od zmluvy bez udania dovodu do 14 dni od podania on-line
prihlasky. Pokial’ neabsolvoval Ziadny tréning a registracny a mesacny poplatok bol uz
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uhradeny, vraciame celt ¢iastku. Po 14 ditoch a neskér: Ak Clen prerusuje/ukonduje kurz,
je nevyhnutné nam to nahlasit’ okamzite. UZ predplatené ¢lenské na aktudlny mesiac, v
ktorom prisla Ziadost’ o ukonéenie/ prerusenie kurzu nevraciame. Dal’sie kroky su riesené v
zmysle ¢l. 2 tychto klubovych podmienok.

6. Ustanovenia odlisné od VKP je mozné zjednat’ v individudlnej zmluve. OdlisSné dojednania
v zmluve maju prednost’ pred ustanovenim VKP.

7. Ustanovenia VKP st neoddelitenou sti¢ast'ou objednavky a spolu s ilou a akceptovanim
tvoria zmluvnu dokumentéaciu. Objednavka i VKP su zhotovené v slovenskom jazyku.
Zmluvu je mozné uzavriet len v slovenskom jazyku.

8. Poskytovatel preferuje komunikaciu elektronickou postou (d’alej len ,,e-mail*). V rdmci
uzatvarania zmluvy Clen suhlasi s pouzitim komunikaénych prostriedkov na dial’ku.
Naklady vzniknuté Clenovi pri pouziti komunikaénych prostriedkov na dialku v suvislosti
s uzavretim zmluvy (naklady na internetové pripojenie, telefonne poplatky), ako i naklady
za postovi kore$pondenciu zaslant Poskytovatel'ovi, hradi Clen sam.

Clanok I11.
Podmienky poskytovania sluzby

1. Kurzy, skupinové tréningy, denné tabory, a iné (d’alej len ,,tréningy*)
1.1. Tréningy organizované Poskytovatel'om st vhodné pre Siroka verejnost’,
ktora spiiia podmienky Gi&asti.

1.2. Podmienkami navStevovania tréningov st vek (podla druhu aktivity) a dobry

zdravotny a mentélny stav ¢lena. Preto pred zahdjenim tréningového procesu
odporucame navstivit’ lekara a poziadat’ o preventivne vysetrenie, a urCenie

aktudlneho zdravotného stavu. Nasledne vyhovujici zdravotny stav,
pripadne jeho zmenu je nutné oznamit’ trénerovi. Ak sa tak neurobi, telesné
aktivity sa vykondvaju na vlastni zodpovednost, t.j. v pripade poskodenia
zdravia plnoletd osoba plne zodpoveda za svoje zdravie a u neplnoletych
0s0b v uvedenom pripade, za poskodenie zdravia plne zodpovedé zakonny
zastupca. V pripade chronickych ochoreni (astma a pod.), alergii pripadne
inych Specifikach zdravotného a psychického stavu je nutné uviest’ dant
informaciu do prihlasky pri registracii na kurz. Taktiez je vhodné uviest’
lieky, ktoré ¢len pravidelne uziva, pripadne iné¢ dolezité informéacie, o
ktorych by sme mali vediet. V opacnom pripade nezodpoveddme za
nasledky spdsobené na zdravi.



1.3. Kurzy: V pripade akutneho ochorenia v trvani viac ako 2 tyzdne, je nutné nas
bezodkladne informovat’ e-mailom, inak ¢len straca narok na

néhradné hodiny za neabsolvované tréningy (vid. C1. V, bod 1.6.)

1.4. Vyplnenim a odoslanim prihlasky clen prehlasuje, Ze bol oboznameny s
podmienkami tréningov a boli mu vysvetlené vSetky dolezité informacie. Zaroven
odoslanim prihlasky zadvizne objedndva zvolent aktivitu a sthlasi s vyskou
finan¢ného prispevku za aktivitu organizovanu Poskytovatelom. Taktiez prehlasuje,
ze uvedené udaje st pravdivé a uplné.

1.5. Vyplnenim a odoslanim prihlasky berie Clen / Zakonny zastupca na vedomie
nebezpecenstvo Urazu pri tychto Sportovych aktivitach a suhlasi s rizikami, ktoré by
pri pripadnom traze mohli nastat’. Clen / Zakonny zastupca sa zavizuje dodrziavat’
pokyny trénera a prevadzkovy poriadok a berie na vedomie, ze za Skodu na zdravi
alebo majetku, ktora vznikne v dosledku porusenia tychto pokynov, zodpoveda sam.
Tym nie je dotknutd zodpovednost’ Poskytovatel'a podl'a vS§eobecne zaviaznych
pravnych predpisov.

1.6. V pripade tirazu postupujeme podl'a jeho zadvaznosti. Pokial je to potrebné,
podavame prvu pomoc a okamzite kontaktujeme zdkonného zastupcu.
Clenovia nemaju v cene tréningov tirazové poistenie. Liedenie sa vykonava
v ramci zdravotného poistenia deti.

1.7. Ak sa ¢len sprava nedisciplinovane a nedodrzuje bezpe¢nostné pokyny trénera,
asistenta alebo dozor vykonavajticej osoby, svojvol'ne skiSa nové prvky bez riadne;j
pomoci, preceiiuje svoje schopnosti, alebo nedodrziava prevadzkovy poriadok a
pravidla, nie je mozné zo strany Poskytovatel'a preberat’ zodpovednost’ za urazy a
Skody na majetku sposobené na tréningu.

1.8. Stcastou nasich tréningov moézu byt aj tréningy vonku. Uastou na tychto
tréningoch berie ¢len na vedomie zvySené riziko urazu, ktoré modze vzniknut’ v
priebehu tréningu vonku. Dalej bol oboznameny s tréningovym procesom a boli mu
zodpovedané vSetky pripadné otazky. Tréningy vonku sa mézu konat’ aj za
nepriaznivého pocasia, preto je potrebné prisposobit’ tomu

vhodné oblecenie.

1.9. Poskytovatel’ nezodpoveda za zranenia a Skody na majetku mimo tréningového
procesu. V pripade Skody na majetku Poskytovatela z ddvodu neprimeraného



pouzivania nacinia a naradia je ¢len/zakonny zastupca
povinny uhradit’ vSetky sposobené skody.

1.10. Poskytovatel’ nezodpoveda za straty a odcudzenie majetku mimo priestorov
telocvi¢ne. Poskytovatel’ nezodpoveda za vol'ne odlozené veci, odporaca ¢lenom a
navstevnikom cennosti zobrat’ so sebou do priestorov telocvicne.

1.11. Poskytovatel je opravneny vylucit ¢lena z nasledujucich dovodov:

a. V pripade porusenia pravidiel, hlavne porusenia poriadku, nedodrziavanie
bezpecnostnych pokynov, Sikana, kradeze a d’alSie prehresky, ktoré rusia riadny chod
tréningov
b. V pripade zaml¢ania nepriaznivého zdravotného stavu ¢lena
c. Ak bude ucastnik prechovavat alebo uzivat’ alkoholické népoje alebo iné navykové

latky
d. V désledku nespravnych a neuplnych udajov poskytnutych ¢lenom. V pripade vylicenia
¢lena z hore uvedenych dévodov , ¢len straca narok na vratenie poplatku za nevycerpané
sluzby.

1.12. Ak nastant okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nésledok nie je zavisly na ¢innosti a
postupe Poskytovatela (vy§§ia moc) alebo okolnosti na strane Clena, na zaklade ktorych Clen
uplne alebo scasti nevyuzije objednané, zaplatené a Poskytovatel'om zabezpecené sluzby,
nevznika Clenovi narok na uhradu alebo zlavu z ceny tychto aktivit. V mimoriadnych
situacidch, kedy je zabranené Poskytovatel'ovi vykonavat’ tréningy, Poskytovatel’ zabezpeci
ich ndhradu v adekvatnej forme, ktort je moznu zrealizovat’ v zavislosti od aktudlnej situécie.
V situaciach sposobenych vysSou mocou je nahrada aktivit povazovana za plnohodnotna, bez
naroku Clena na d’al$iu kompenzaciu. Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za kratkodobo
znizenu kvalitu sluzieb, vypadky medzinarodnej alebo narodnej siete Internet a tieZ Skody
sposobené vyssou mocou (vis major). VysSou mocou (vis major) s myslené najmé prirodné
katastrofy, epidémie a pandémie, Zivelné pohromy, Strajky, dopravné nehody, nepredvidatelné
poruchy na dopravnych prostriedkoch, mimoriadne situacie ako 1 iné.

1.13. V pripade zruSenia tréningu z dévodu na strane Poskytovatel’a, ma Poskytovatel’ pravo
urcit’ a uskuto¢nit’ ndhradni lekciu v inom termine (napr. iny den v tyzdni, nez je pravidelny
tréning vedeny, alebo workshop naplanovany), ¢i inou formou (zmena priestoru tréningu,
dizky atd”.).

Clanok IV.
Platobné, reklama¢né a storno podmienky

Platobnymi podmienkami sa rozumeju platby za aktivity medzi Objednavatel'om
a Poskytovatel'om.



1. Kurzy

1.1. Clen / zakonny zastupca, ktory sa prihlasil na aktivitu realizovanu
Poskytovatel'om, je povinny uhradit’ platbu bezkontaktne cez platobnu branu.
Kurzovné musi byt uhradené pred zaciatkom 1. tréningu, v opaénom pripade
rezervované miesto bude zrusené.

1.2. Vyska prispevku je zavisla od kurzu a je uvedena na
www.franekskolasportu.sk, pripadne emailom.

1.3. Clen / zdkonny zastupca ma pravo odstupit’ od zmluvy 30 dni od registracie,
bez toho, aby mu vznikla povinnost’ platit’ mesacné ¢lenské pocas celého
Skolského roku. Registra¢ny poplatok je nevratny. ZruSenie prihlasenia
je potrebné uskuto¢nit’ pisomne, e-mailom na
office@franekskolasportu.sk

1.4. Pri registracii na kurz sa ¢len zavizuje uhradit’ clenské na cely skolsky rok, avsak
je mozné vyuzit rozdelenie platby na mesacné splatky. V pripade vyberu danej
moznosti je nutné zaplatit’ prva splatku sucasne s registraciou na kurz. Nésledne pride
objednavatel'ovi pred uskuto¢nenim d’alSej splatky notifikaény e-mail. V pripade, ak
objednavatel’ nezaplati splatku do stanovenej lehoty, tréning nemusi byt’ poskytnuty.

1.5. Reklama¢né podmienky:

Reklamaciu moZzete podat’ pisomne - elektronicky na adresu: office@franekskolasportu.sk
Reklamaciu rieSime obratom, najneskor vSak do 30 dni od prijatia vasSho emailu.

Podnety rieSime v sulade s tymito VKP, Ob¢ianskym zakonnikom.

Kladieme doraz na dobré vztahy medzi naSimi ¢lenmi, preto kazdu vaSu poziadavku rieSime
individualne a hl'addme kladné rieSenie, uspokojivé pre obe strany.

2. Dar:

1.6. V pripade nedokoncenia kurzu z inych ako zdravotnych dovodov nevznika
narok na vratenie zaplatenej sumy ani narok na odpustenie mesacnych
¢lenskych poplatkov do konca $kolského roku. Specifické situacie riesime
individudlne.
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2.1. Dar je 'ubovol'na nevratna ¢iastka venovana od darcu dobrovol'ne, na zéklade
darovacej zmluvy a to na podporu &innosti Franek - Skola $portu Senec o0.z.,
ICO: 52 660 265, na uéet SK85 8330 0000 0022 0181 1845,

Clanok V. Clenstvo

1. Vyplnenim on-line prihlasky zverejnenej na www.franekskolasportu.sk, objednévatel’
dobrovolne ziada o prihlasenie Ui€astnika do Clenstva Sportového klubu Franek
Skola $portu Senec o.z.

2. Clenstvo je platné po uhradeni registraéného poplatku a mesaéného &lenského poplatku za
objednanu aktivitu.

3. Clenstvo je platné na dany $kolsky rok, ktory prebieha v ¢ase zakiipenia aktivity

ponukanej poskytovatel'om.

4. Potvrdenim a odoslanim prihlasky zarovein Objednéavatel’ suhlasi so stanovami
Poskytovatel'a. Tento dokument je k dispozicii na poziadanie formou e-mailu na

office@franekskolasportu.sk,

5. Vsetky informécie o Sportovom klube, druhy ¢lenstva, prava a povinnosti ¢lenov,
moznosti zaniku &lenstva a iné, st uvedené priamo v stanovach Franek - Skola
Sportu Senec 0.z..

6. Aktivni ¢lenovia su vsetci ti, ktori navstevuju pravidelné kurzy organizované
Poskytovatel'om.

Clinok VI
Ochrana osobnych udajov

Ochrana osobnych udajov sa riadi podl'a ustanoveni nariadenia Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679, z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov a podla ustanoveni zakona 18/2018 Z.z, z 29.
novembra

2017 o ochrane osobnych udajov, na zaklade ktorych sme vypracovali Prehlasenie o ochrane
osobnych udajov. Celé znenie naSich GDPR podmienok najdete na webovom sidle nasho
o0.z. www.franekskolasportu.sk

Clanok VII.
Zavereéné ustanovenia

1. Tieto podmienky nadobudaji platnost’ a G¢innost’ dilom ich uverejnenia na webovom
profile www.franekskolasportu.sk Na otazky neupravené tymito podmienkami sa vztahuju
prislusné ustanovenia obc¢ianskeho zdkonnika. O zmene VKP pocas prebiehajuceho Skolského
roku buda Clenovia upozorneni e-mailovou formou. V pripade, 7¢ &len nesthlasi so zmenou
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VKP, moze sa odvolat’ na office@franekskolasportu.sk a poziadat’ o ukoncenie Clenstva.

2. Zmluvné strany sa zavizuju pripadné spory riesit’ prednostne mimosudnou cestou
pisomnou formou prostrednictvom e-mailu office@franekskolasportu.sk

3. Poskytovatel’ ma pravo menit’, inovovat’ a inak modifikovat’ aktivity bez
predchadzajiiceho upozornenia ¢lenov, ako aj bez ich suhlasu, v pripade, Ze takato zmena nie
je porusenim prav ¢lenov.

4. V pripade neplatnosti ktoréhokol'vek ustanovenia v§eobecnych klubovych podmienok
alebo Zmluvy o poskytnuti sluzby nie st neplatnostou dotknuté ich ostatné ustanovenia.
Zmluvné strany neplatné ustanovenie VKP alebo Zmluvy o poskytnuti sluzby nahradia
novym ustanovenim, ktoré sa ¢o najviac priblizuje umyslu zmluvnych strdn dohodnutému
pri uzavreti zmluvy.
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